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TENTANG SAYA 
Lulusan Teknik Informatika dengan IPK 3.56 dari Institut Teknologi Nasional Malang. Berpengalaman sebagai IT Support dengan keahlian dalam instalasi perangkat keras, 
troubleshooting jaringan, dan pemeliharaan sistem. Terampil dalam analisis, pemecahan masalah, dan manajemen waktu untuk mendukung efisiensi operasional. 

PENDIDIKAN 
 

2020 – 2024 
INSTITUT TEKNOLOGI NASIONAL MALANG 
Informatika, IPK 3.56 
Judul Skripsi: Pengembangan Game 3D Question of Sains 
Deskripsi : Mengembangkan game edukasi 3D berbasis Finite State Machine dan Collision Detection sebagai alat pembelajaran interaktif untuk siswa SMA. 
2017 – 2020 
SMK NEGERI 2 SINGOSARI 

PENGALAMAN 
13 April 2026 – Saat Ini 
SPPG Klojen Kidul Dalem Malang Yayasan Wangsa Nusantara 
Posisi Sebagai Admin dan IT Support 
• Mengelola administrasi data dan dokumen operasional sesuai kebutuhan lembaga. 

• Memberikan dukungan teknis terkait perangkat komputer, jaringan, dan sistem yang digunakan. 
 

15 Agustus  - 10 Februari 2026 
PT Topsell Raharja Indonesia  
Posisi Sebagai Technical Support Hardware Staff 
Tugas dan tanggung jawab Saya 
• Melakukan perbaikan perangkat keras seperti printer, proyektor, komputer, monitor, dan laptop. 

• Melakukan pengecekan dan pemeliharaan rutin terhadap perangkat IT untuk memastikan kinerja optimal. 

• Mengelola proses pengadaan dan pembelian inventaris IT sesuai kebutuhan operasional perusahaan. 

• Melakukan pendataan dan dokumentasi terhadap aset IT dan hasil perbaikan. 

27 Januari 2025 – 7 Agustus 2025 
Hawai Group Malang 
Posisi Sebagai Technical Support Staff 
Tugas dan tanggung jawab Saya: 
• Melakukan instalasi, konfigurasi, dan perawatan perangkat keras (hardware) serta perangkat lunak (software) di lingkungan perusahaan. 

• Memberikan dukungan teknis kepada karyawan terkait permasalahan perangkat TI, baik secara langsung maupun remote. 

• Melakukan dokumentasi sistem, aset IT, serta aktivitas pemeliharaan secara berkala. 
1 Mei 2019 – 31 Agustus 2019 
STPP Polbangtan Malang 
Posisi Sebagai IT Support 
Tugas dan tanggung jawab Saya: 

• Melakukan instalasi dan konfigurasi perangkat keras serta perangkat lunak. 

• Menangani pemeliharaan sistem secara berkala untuk menjaga stabilitas operasional. 

• Memberikan dukungan teknis kepada staf dalam menggunakan perangkat TI. 
1 Agustus 2023 – 30 September 2023 
IMPRO Digital Malang 
Posisi Sebagai Digital Marketing 
Tugas dan tanggung jawab Saya: 
• Mengelola akun media sosial perusahaan dan membuat konten menarik. 

• Melakukan optimasi SEO dan riset kata kunci untuk meningkatkan visibilitas website. 

• Menganalisis performa kampanye digital dan memberikan rekomendasi strategis. 
 

KEAHLIAN 
• Framework: ReactJs 

• Database: MySql, Sql Server 

• Aplikasi Kantor: Microsoft Word, Microsoft Excel 

• Hardware : Instalasi dan Pemeliharaan. 

KEMAMPUAN 

• Analisis Sistem dan Pemecahan Masalah: Mampu menganalisis masalah teknis dan memberikan solusi yang efektif untuk meningkatkan kinerja sistem. 

• Troubleshooting Hardware dan Jaringan: Terampil dalam menangani masalah perangkat keras, jaringan, dan konektivitas untuk menjaga stabilitas 

operasional. 

• Kerja Tim dan Manajemen Waktu: Mampu berkolaborasi dalam tim dan mengelola tugas secara efisien untuk mencapai hasil yang optimal. 

• Kemampuan Belajar Cepat: Mudah memahami teknologi baru dan beradaptasi dengan lingkungan kerja yang dinamis. 

• Ketelitian: Memiliki perhatian tinggi terhadap detail untuk memastikan pekerjaan dilakukan dengan akurat dan sesuai standar. 

SERTIFIKAT 
• Sertifikat Magang - STPP Polbangtan Malang 

• Sertifikat Kerja Sama dengan Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN) 

• Sertifikat Magang - Impro Digital Malang 

mailto:revanmalang584@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/mochrevanobudiansyah/

